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Criticita del “Sistema della Valorizzazione” naziorale: un problema semantico?

Ho considerato di intervenire contestualmente svaesalmente in merito ai diversi tavoli tematici
proposti nell’lambito del presente evento, dal mamere ritengo che il fattore della “qualita” nella
pianificazione della “Valorizzazione del Patrimor@alturale” nazionale sia legato a doppio filo con
quello del coinvolgimento di professionalita spésieche e con quello inerente le politiche di
comunicazione &undraising
Affinché le relative attinenze dei diversi campi spano emergere con maggiore chiarezza,
bisognerebbe perd soffermarsi a riflettere su wgli caspetti fondanti della “Valorizzazione dei Ben
Culturali”, coincidente con il carattere fisiologimente interdisciplinare di tale settore, sia laziene
alle strategie di conservazione e valorizzaziore ala diagnosi del degrado di artefatti di inteees
storico, artistico e culturale; quello della “Vakxazione del Patrimonio Culturale” €, in altrirteni,
un settore che reca in sé la necessita di attingetantemente a risorse umane e materiali affetent
campo dell'innovazione tecnologica, nonché quektladmoderna comunicazione, quali strumenti
indispensabili per raggiungere I'essenza e la bedlali artefatti del presente e del passato, aldin
preservarne al meglio il valore. Solo consideraodoltutti i suoi termini, pertanto, bistema della
Valorizzazione dei Beni Culturagtiuo diventare I'unico congegno funzionante, chespoassurgere a
“macchina del tempo”, in grado di risolvere I'appate dicotomia tra passato e futuro.
Tenere in vita e alimentare il “Sistema della Vapazione”, tuttavia, € un’operazione tutt'altroech
banale, proprio in ragione della natura eterogedella sua dimensione, nella quale dovranno
necessariamente convivere le diverse professianalit estrazione scientifica, tecnica, umanistica,
artistica, economica e giuridica.
La naturale tensione, non sempre costruttiva, icleitabilmente ne consegue e una problematica ben
nota al settore, all'interno del quale ci si intgya frequentemente su quali possano essere legsérat
per scioglierla. E come in tutti i casi in cui serchi di affrontare una problematica derivante
dall'utilizzo di linguaggi differenti, anche le p&ibili soluzioni possono venire ricercate nel campo
semantico.
Nello specifico caso di nostro interesse, e vendla a
“provocazione” che motiva il presente intervenitengo che
I'errore fatto finora, si possa configurare neléavdentificato,
quale comune denominatore linguistico di tutte le
professionalita coinvolte, la parola “cultura” @eentemente
utilizzata, non solo per identificare una qualigl gatrimonio
da valorizzare, ma come espressione e sintesiindeib
sistema della valorizzazione), laddove ritengo aiest’ultima
rappresenti, diversamente, lo spartiacque tra Ieersé
categorie; la parola “cultura”, nel nostro Paessicaramente
tra le piu accattivanti: una parola esteticameriteente e
densa di significati nobili. Troppo nobili, forsal punto che i
soggetti che ritengono di possedere la facoltattdbairsene
I'esclusivo utilizzo, tendono a difendere tale pirge diritto,
sfoggiando quella sorta di pericoloso “snobismohec
ingenera automatiche chiusure; di talché, esistaeacultura
J scientifica, che sara diversa da quella umanispicatosto che
= =/ da quella artistica, o da quella giuridico-econ@nicaddove
ciascuna sara ritenuta prioritaria e preferenzialgli appartenenti alle rispettive categorie.
Un tale scenario non é attualmente accettabilsi sg#ende sostenere efficacemente il “Sistemaadell
Valorizzazione”, e rispondere in maniera conceratmtelligente alle sfide insite nellimportante
cambiamento epocale che stiamo attraversandongbenie, da parte degli addetti ai lavori, il ricorso
a strategie finora non considerate e all'adoziar&rdmenti e approcci che tengano seriamente conto
di tale cambiamento.
Un’evoluzione che riguarda, principalmente, i fovitdel settore dei “Beni Culturali”, che ormai da
decenni non sono piu identificabili unicamente cnequentatori di mostre e musei, quanto piuttosto
con la variegata compagine di curiosi e tecnologidividui, sempre in rete e sempre a caccia di
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conoscenza e di stimoli, nonché di nuovi terremighenentare e coltivare la propria sensibilitanGe
nuove categorie di viaggiatori, sempre piu attrgituttosto che dalla “cultura” di un Paese, con
'annesso vuoto concettuale che la parola recaideas qualche tempo, dall'offerta complessiva del
Paese in questione, che potrebbe ragionevolmesgeeesintetizzata attraverso i criteri tecnici can

la societa inglese “Future Brand” valuta attualreaéhtCountry Brand” di un Paese, che vanno dalla
“conoscenza di un dato Paese da parte dellaudieteeristata” (Awareness) alla “raccomandazione
presso i familiari, gli amici e i colleghi di ungexifica nazione come destinazione preferita”
(Advocacy), passando per altri fattori, che tengoonto della qualita della vita, e del desiderio di
studiare-lavorare-investire in quel Paese.

A questo genere di fruitori non € possibile rispemed riproponendo un’offerta statica, sia
concettualmente che fattivamente. Si renderebleversa opportuno il ricorso a nuovi approcci, a cui
corrispondano cambiamenti nelle strategie di vabaizione, e per la cui pianificazione bisognerebbe
tenere conto dei suddetti fruitori come parte attiella produzione della creativita necessarialger
buona riuscita di quella che dovrebbe essere uissiome’per gli addetti ai lavori del settore.

Per tornare alla metafora linguistica, I'errorecini attualmente si incorrerebbe, sarebbe quello di
trascurare il ruolo attivo dellparole (fruitore), o meglio ancora, dsljet parlant di cui parlava il
linguista e semiologo Ferdinand de Saussure, weltéinua evoluzione delllangue (Sistema della
Valorizzaziong laddove questi identificava nella fattispeciesujet parlanf non con un semplice
ascoltatore e utilizzatore passivo del sistemauistgco quanto, piuttosto, con un soggetto attivo,
grado di contribuire, volontariamente o involorganente, alla produzione di creativita e al
conseguente cambiamento della lingua. Lo avevasgj@entemente capito Roland Barthes che,
nell’ambito degli studi semiologici sulla moda, idificava I’ abbigliamentdinteso anche come modo
in cui il consumatore si veste, e compie il suo dlinguistico” individuale, con i relativi gradiid
disordine e conseguente caos costruttivo e creativone deriverebbe), con jarole alla quale
attribuiva un ruolo cruciale nella produzione daltaativita; identificava quindi itostume(nella sua
accezione e dimensione istituzionale e socialdrditento che fornisce “regole” e “gradi d’ordine”,
con il conseguente ruolo di riferimento normativie i stabilisce nella comunitd), corldaguedi de
Saussure.

Pertanto, rimanendo nell’ambito di tale metafoeagsello che si intende proporre € una ndaxague
(nuovo-rinnovatdSistema di Valorizzaziopgorse bisognerebbe contestualmente curarsiegjuise”
accuratamente il consumatore-fruitaget parlant le cui scelte evolvono continuamente, di
“guidarlo” e sostenerlo, affinché possa sentirgintm a violare le regole contenute nel precedente
sistema, e soprattutto affinché possa renderévalmzione” accattivante agli occhi della “massa d
consumatori-soggetti parlanti”’, dal momento chemf@e secondo la dottrina di de Saussure) la
violazione del sistema produce un cambiamento s®la comunita adotta quella violazione, avviata
inizialmente come azione individuale, percependolae un nuovo elemento del sistema di regole.
Alla luce di tali considerazioni, se si desideratitaire alla parola “cultura” i suoi autentici oai e
contenuti, potrebbe paradossalmente rivelarsi litiltarne momentaneamente I'uso, a favore di altre
ugualmente rappresentative dei valori che carati@nio il settore, ma che tengano conto delle
possibili aspettative delle nuove tipologie di foui, € che possano attualmente rivelarsi piu fomaii

nel descrivere una sintesi dei comuni interessii cedpetti ai lavori. A tale proposito, potrebbe
rivelarsi proficuo non disdegnare il ricorso ad wtilizzo piu massiccio di parole in apparenza piu
semplici, ma che possano davvero fungere da combemmeminatore tra le professionalita coinvolte, e
che riflettano, nel contempo, l'essenza della vaterzione; una parola papabile, a tale scopo,
potrebbe essere identificata con la piu apparemtmiivola “bellezza”. E non solo la bellezza
estetica de” L'impero dell'effimero” di Gilles Lipetsky, che pure ha contribuito all’evoluzione
dell'arte e dell'intera societa moderna, tropposspearbitrariamente estromessa dal campo della
“cultura”, pur assurgendo palesemente allo statoakt di “culto”. Non solo la bellezza dal
consolidato potenziale economico, quella da capitale per riceverne profitto (La ricchezza della
bellezza - perché in Italia occorre ricominciaggradurre bellezza, CENSIS, 2012). Ma, soprattugdto,
sempiterna bellezza/funzione del “De architeturia¥Vitruvio o del “De Divina Proporzione”, di Luca
Pacioli, e successive elaborazioni, che porteratlaocreazione di macchine che simulano la natura,
nell’'aspetto e nella funzione. La “bellezza molece! delle nuove frontiere della biochimica, che
avvalora l'esistenza di un legame inscindibile farfunzione, che costituisce anche il ponte tra la
materia inanimata e la vita. La bellezza naturaddla sua dimensione umana, che talvolta sottende
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una tensione inquieta, ma che si risolve allorqoadigienta fucina di azioni innovative. La bellezza
“intesa come creativita, origine e provenienzaalilke, tecnologie e saperi” delle nuove esperienze
imprenditoriali Brain in Italy. Il valore economico della creatigite dell'identita italiana- Franco
Barin, Guerini Next, 2015). Quello spazio mentaie;ui I'idea stessa della bellezza spinge ad aevia
azioni creative in un campo sgombro da sovrasteuttidondanti, i cui risultati affiorino in tuttaal
naturale eleganza che tradizionalmente accompagoadetto di essenzialita, lasciando la gradevole
percezione di aver compiuto gesti che siano in arancon la natura.

Awviare una “nuova era semantica” della valorizaagi potra, in definitiva, offrire nuova linfa agli
addetti ai lavori?

Non potrebbe considerarsi vantaggioso promuoverdinguaggio che sfrondi il “Sistema della
Valorizzazione” dai vecchi retaggi settari? E chieeversa, avvicini gli interessi del settore alljue

di altri campi tradizionalmente piu trainanti a dilo nazionale, come quello della moda,
dell’automotive e dell'industria in generale, di talché possdorahrsi I'offerta complessiva che il
Paese puo vantare per affermarsi a livello inteamate?

D’altra parte, I'adozione di una linea che promuowaplessivamente €ountry Brand che vedrebbe

gli operatori del settore dei “Beni Culturali”, tatborare con esperti del mondo dell'industria,
potrebbe arricchire il settore stesso di profesditindiverse, che potrebbero rivelarsi cruciali |ze
risoluzione di problematiche tecniche; come puessbciazione dei suddetti campi potrebbe produrre
nuovi impulsi positivi al turismo, nella misura éui, oggi esistono tipologie di viaggiatori attratal
“turismo industriale”, comunemente interessati acszere, comprendere e contribuire a ravvivare
I'origine della creativitd di un Paese, laddovde ttpologia di visitatore, potrebbe anche essere
interessato a completare il percorso filologicoertando le origini storiche e archeologiche dillgue
creativita e, nel nostro caso, di quella “genidlitéhe tradizionalmente si riconosce agli artisti-
artigiani-produttori del nostro Paese.

Come pure, non andrebbe forse tenuto sempre indavagione che le produzioni attuali, e non solo
quelle squisitamente artistiche, ma anche queltgiamali ed industriali, sono potenzialmente
destinate a rientrare nel novero degli artefatstioeenti il futuro “Patrimonio Culturale” del nost
Paese?

Non potrebbe infine rivelarsi utile operare, ins@eralle professionalita provenienti dal settore
industriale, una accorta “sintesi” di quella chpmasenta attualmente l'offerta del nostro Paease, i
termini di bellezza, creativita e genialita? Nomebde forse desiderabile riuscirvi, evitando che lo
facciano “altri”, con il rischio di banalizzareplofilo estetico e culturale del Paese (ltaliatpa®le-
pizza, etc)?

L’auspicio, in ultima analisi, sarebbe quello dieagliere i profitti di quella che potrebbe rivedauna
inevitabile evoluzione del “linguaggio della valmazione”, che tenga conto delle mutevoli esigenze
dei fruitori d'arte e delle pit moderne tipologietdristi. Evoluzione che potrebbe restituire gdkrola
“cultura” la sua legittima dignita e il suo tradimale spessore, allorquando si finisca di utililezper
indicare le caratteristiche desiderabili per iltno$aese, e la si usi, piuttosto, per cristalligza reale
offerta di bellezza, storia, creativita e geniatitée il Paese puo offrire.

Dott.ssa Claudia Florio
Stazione Sperimentale Industria Pelli e Materie Cocianti



